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Presentacion:

LaCuartaediciondel Mastery la MAW 208

Yolanda M2 de la Fuente Robles
JesUs Hernandez Gatan

Desde el 11 hasta el 15 de junio de 2018, se celebré la V Madrid Accessibility Week, teniendo como tematica

LI N Sadl 20 & sSy adttl @S0 GRS ADAYE SINRI ¢ @

La accesibilidad en clave déneroesta vinculada con el empoderamiento femenino, como el proceso
mediante el cual las mujeres adquieren control, dominio y fuerza sobre su propia vida y sus circunstancias.
El empoderamiento, tienen una version individual y otra colectiva, la individualigata a la confianza, la
autoestima, a tomar en cuenta las necesidades personales, a la capacidad de control la propia vida y a la
toma de decisiones. La parte colectiva, se enfoca en la participacion y defensa de los derechos e ideales en
grupos afinegara lograr cambios sociales y politicos, y para ello es fundamental la creacion de redes y la
participacién social.

En definitiva, para lograr un planeta-50, hace falta contar desde muy pronto con las nuevas generaciones
para que sean motoras del camblLa igualdad de género no es s6lo un objetivo de desarrollo en si mismo,
sino un medio imprescindible para lograr todos los Objetivos de Desarrollo Sost&dildezon hombres y
mujeres conviviendo en igualdad sera posible garantizar la sostenibil@adundo.

Lo que se espemsque las universidades no se puedenitar a educar a las personas, sino que tiegae
tener en cuenta el rol que cumplen las mujeres en sus grupos sociales y las estructuras de las sociedades que
les dan esos roles, y que geflejan en las constituciones y en las leyes que las hacen legitimas.

1 Catedraticade Trabajo Social de ldniversidad de Jaémirectora del Master en Accesibilidad para Smart City, la ciudad global
2 Directorde Accesibilidad Universal e Innovacién de Fundacion ONCE
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La Universidad debe ser motor de cambio que hagan realidad ese empoderamiento, dando vida a la
afirmacion de que las Universidades del Siglo XXI son Universidades Comprometida#ptadoavés de
una nueva cultura del compromiso.

Prueba de este paradigma de responsabilidad social de las dos instituciones (FundaciorUaM@gigad

de Jaén) se celebraron estas Jornadas, que fueron inauguradas por Teresa Palahi, SecretarideGeneral
Fundacion ONCE y con la ponencia de Inés Sanchez de Madariaga, Directora de la CatedriRIMESCO
GDSYSNR & t2f NGAOIFIAa RS A3dzZa ftRIR Sy /ASYyOAl X ¢SOy?2
A lo largo de las mismas se analiz6 la accesibilidad desde la perspectiva decgénlergarticipacion de
representantes de Fundacién ONCE e ILUNION, ASPAYM, CERMI, Plena Inclusion y la Universidad de Jaé

entre otras.

Este evento se configuré como la parte presencial de la IV Edicién del Master Propio en Accesibilidad para
Smart CityLa Ciudad Global, impartido por la Universidad de Jaén con la colaboracion de Fundacion ONCE.
Esta edicion se caracterizé por la gran diversidad de alumnado, procedente de paises como Bolivia, Argentina,
Chile, Colombia entre otros, ademas de Espafianyetdeed back de las experiencias personales de sus
alumnos/as con discapacidad.




Madrid Accessibility Week supone, con caracter anual, un punto de encuentro entre profesorado,
expertos/as, alumnado e investigadores, en el que se reatiesmterclass, actividades practicas, y donde el
trabajo en equipo y el intercambio de conocimientos son la base de todas las actividades.

En la edicién de 2018 se realizaron visitas como a la VIl Bienal de Arte de Fundacion ONCE, y talleres préacticos
en elCentro de Referencia Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas (CEAPAT ss&Ruesinace

/| SYGSNI RS CdzyRIFOAsy 2RI F2yS 94aLI 3+ | fFa W2NyI |
¢CFHEtfSNI {Syaz2zNArIl t a/ S ytélSuites QUNEIN| adleinas@é& rhuShad\atraR activitigtiesS f
Resultado de la misma, surge esta publicacién que se compone de una introduccion firmada por los doctores
Delfin Jiménez y M2 Angeles Verdejo, directora el Seminario Interdisciplinar de Estudida $tbjer de la
Universidad de Jaén, dbénde repasan la IV Edicion del Master y la tematica objeto de la misma
respectivamente.

Una segunda parte que engloba la Memoria con un resumen grafico y narrado de todas las actividades
firmado por Francisco Luis Rdglrez, docente del Master, y Cristina Belén Sampedro Palacios alumna
egresada de dicha edicion; y la tercera parte con una seleccion de los Mejores Trabajos Fin de Master de la
IV Edicién, que versan sobre multitud de teméticas, como son: el turismoivwegliss accesibilidad en las
bodegas, la accesibilidad en la Universidad Mayor de San Andrés, Flipped Classrom un modelo de
accesibilidad para alcanzar la inclusion, la falta de accesibilidad en internet en El Salvador, el deporte
adaptado, etc.

Os invitanms a conocer esta publicaciéon, fruto del trabajo constante y la implicaciéon continua de dos
instituciones, como es el caso de la Fundacion ONCE y de la Universidad de Jaén, a través de su grupo de
investigacion SEB4 (Género, Dependencia y Exclusiénabpci

En el tema de la accesibilidad en clave de género, estamos en una fase de iniciar los caminos trazados.

Ya lo dijo Hellen Keller:

Gb2 az2é ftF gyAOlFX LISNB I|dzy aN az2eée I f 3dz
aun asi puedo hacer algo. Y justo porque no puedertodo, no
NBydzy OAF NB  KIFOSNJ 2 [[dzS &N LJzZSR2¢ @
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Urbanismo de Género

Reflexioren torno a la ponencia inaugural y mesa redonda de debate, dedada
de PuertasAbiertas de la MAW18

Delfin Jiménez Martin

Urbanismo, Accesibilidad y Género ¢ qué tienen en comun?

Larelacion entre el Urbanismo y la Accesibilidad Universal es algo obvio que no ha lugar desarrollar aqui,
pero al vincular ambas con la perspectiva de gétlara la atencién cémo se relacioada faceta fisica de

la Accesibilidad, la que hace referencia al entorno construido,alaacetamas social de la accesibilidad
asociada muchas veces a la prestacion de senvic@sos aspectos mas vinculados a la discapacydiad
necesidades de la pgona que a las caracteristicas del entorno.

Desde la conviccion de que hay mucho que decir sobre esto, y todavia mucho por investigar y desarrollar, se
optoporO2 Yy AARSNI NJ £ 4! OO0OSaAoAft ARFR RSaRS dzyl LISNELS
no con una idea reivindicativde derechos, que aunque sea necesaria no era este el foro, sino con la idea de

analizarlo desde una perspectiva técnica, cienfifical y I £t NG A OF X O2y I YAaylr 4&as
estudian otras perspectivas de intigacion sobre la Accesibilidad.

Y dentro de las actividades programadas, ademas del taller practico donde se pondria en aplicacion todo lo
reflexionado, la Jornada de Puertas abiertas fuenemento donde exponer, compartir y aprender un
monton de cosasabre este tema.CdzS Ydz2 Ay UiSNBalydS 62NRFENI2 RS
RSaydzRt yR2f 2 RS OASNI2a LINB2dzA OA2a jdzS LI &Ly L2 NJ
ya que atratarse deun temabasicode igualdadde derechoss necesarigue todos se conciencignque

todos aporten(hombres, y mujeres)Todavia queda mucho por andar en esta materia dentro del ambito
profesional

3 Doctor arquitecto por la UPM. Especialista en Accesibilidad Universal y Disefio para Todos. d.jimenez@eqar.es




Junto con la inauguracién por parte de Teresa Paldretaria General de Fundaci¢
ONCE y una luchadora plas necesidadede accesibilidad de todas las personas y
particular de las mujeres,od fueron los momentos fuertes de la Jornaldaponencia
magistral de InéSinchezde Madariaga sobre Urbanismo de Género, y la mesa reda
sobredadz2SNBa & ! OOSaA0Af ARFRE® '

Urbanismo de Género

Tuvimos la suerte de poder contar con la intervencion de Inés Sanchez de Mdtayiggra nos regalé un

rato de su conocimiento para explicasngobreUrbanismo de Género, y a raiz de ahi su relacién con la

accesibilidad.

Tras una breve introduccién sobre por qué es importante
la perspectiva de género en el urbanismael impacto
diferencial de la planificacion convencional entre mujeres
y hombies, centrd su discurso en las pautas para integrar
la dimension de género en el urbanismo y en particular en
las infraestructuras para la vida cotida como son los

YA32aX Sy TSN)24&Xiciorfélmente pdr 2
las mujeres y su incidencia sobre la utilizacion diferencial
tipo y ndmero de trayectos, distancias, necesidades
RAFTSNByiGSa RSyuUNeR & TFdzSNI
Y quedaron en el tintero otros temas de gran interés
como criterios de disefio para lanidad residencial y

principios de ordenacion urbana para una ciudad segura
para todas las personas, independientemente de sus
capacidades funcionales, edad, sexo, cultura...

4 Doctora Arquitecta por la Universidad Politécnica de Mad®mbfesora Titular de Urbanismo y Ordenacion del TerritdSouna
reconocida experta internacional en materia de género en el urbanismo, la arquitectura, la investigacion y la innovacion.
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Mujeres y Accesibilidad

La mesa redonda estuvo moderada por Jesus Hernandez, Galkéctor de Accesibilidad de Fundacion ONCE,
y en ella participaron siete mujeres referentes en anit de Accesibilidad desde la perspectiva de la mujer:
Yolanda de I&uenteRobleqCatedratica de Trabajo Social de la Universidadais)

Noelia LépeAso(RR HH de Fundaciéon ONQJEUNION

Lourdes Gonzéaleézerea(Desarrollo de Negocio ILUNION JyA

Elisabeth HeilmeygASPAYM Madr)d

Vanesa Alons@asaddPlena Inclusién

Paloma Soro&ainZCNSE

Fefa Alvarefizarbe(asesora daccesibilidad del CERMI

D> D D> B> D >

Desde distintas situaciones personales y profesionales todas acumulan una gran experiencia en el tema de la
Accesibilidad. De la escucha de sus experiencias todos pudimos empatizar con esas situaciones que, lejos de
ser excepanales, son de lo mas cotidiano y habitusluchas veces, 4 discriminacion por falta de
accesibilidad del entorno se suma la discriminag@én ser mujer.;,Como es posible que todavia no se
visualice todaesto como se merece?
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Un paseo por las experiencias

Cristina Belén Sampedro Palagidsrancisco Luis Rodriguez

Como si de una serie de televisidn se tratase, antes de visualizar el proximo capitulo se inicia con un rapido
resumen del capitulo anterior. Se procede aizalun repaso por todas aquellas actividades realizadas en

la anterior edicion. De tal manera que supondran el aperitivo al plato fuerte, pues primero se expondran a
modo general todas aquellas actividades realizadas a través de imagenes, para despbésdselas una

por una en su correspondiente apartado. Ahora si con una descripcion mas detallada. ¢Preparados y
preparadas?, ijMuy bien, que comience el viaje!

1.Comienzo de la Madrid Acssibility Week

Las personas participantes en la MAW 2018 comieniiagar y se procede a la presentacion de ponentes,
asi como del programa de conferencias, talleres ya actividades que se desarrollara a lo largo de la semana:




Sin mas dilacién se inicia con el ciclo de ponencias y mesas redondas programadas parer eligrim
concebido como jornada de puertas abiertas.

i OAsy RSt LINRP&SOG2IAly! POSBRS{BE ayViSeAd@dYy
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2.Visitas

[ GFNRS RSt LINRAYSNIRNIFI RS fF a!2 wuwnwmy &aebBudiddd f AT |
Experience Centr(BEC) de Vodafone Madrid:

(y\- S
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La segunda de las vistas realizadas en la MAW 2018 fue a la VIl Bienal de Arte de la Fundacién ONCE:







La Visita a la Exposicion CEAPAT sobre Accesibilidad fue una de las més aclamadas y aun hoy recordadas pc
el alumnado:
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La visita aMuseo Tifloldgico fue Gltima de las visitas de la MAW 2018, resulto ser el broche perfecto para las
actividades que se programaron.
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3.Talleres y Microtalleres

aAONB GFfftSNIRS (SOy2ft23aNIl 4! OOSaAoAt
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Trabajo de diagnostico§ @ £ dzZ OAsy YSRAIFYGS St GFff SNJ LJ32NJ 3 NHzLIR
de Madrid:
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4.Presentacion de Trabajos e Imposicion de Becas

El dltimo dia de la MAW 2018. Los grupos se disponen a realizar la exposicion con los resultados de su trabajo:




Seguidamente, el jurado da su veredicto y se realiza la entrega del premio al gruporganado

22




Para cerrar una semana cargada de descubrimientos y aprendizajes se procede a la imposicién de becas de
la promocién de alumnado del Master Accesibilidad para Smart City: La Ciudad Global 2018:
i —— - - 1 P e %
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Momentos de la MAW 2018: wspacio de convivencia, ocio y reflexion. Lo humano como metodologia para
construir aprendizajes.




Visita aBusiness Experience CeneEC)
de Vodafone

Cristina Belén Sampedro Palagios

Imagen 1: Rodriguez, F. (2018). Docentes del Masteisita al BEC de Vodafone: Madrid.

Vodafone es una empresa de telefonia mavil de origen britanico con vocacion internacional. Tal es asi que se
ha convertido en una de las compafias telefénicas corattdgdad en el ambito internacional, pues cuenta

con filiales en 23 paises y alcanzando los servicios de roaming 4G en al menos 26 paises. Llegando a presumil
de ser el tercer proveedor de telefonia mévil en Espafia con 22 millones de clientes. Esgevalegs se
encuentran los de voz, mensajeria, datos, comunicaciones fijas, internet y television digital.

5 Graduada enfBbajoSociapor la Universidad de Jagmdemas de eMaster en Accesibilidad Universal para Smart City: la ciudad
global y Master en Dependencia e Igualdad en la Autonomia Personal. En la actualidad becaria investighB@apaetamento de
Psicologidirea de Trabajo Social de la Universidad de ddsamped@ujaen.es.
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La compafiia cuenta con un centro de innovacién tecnolégica concebido como espacio de descubrimiento y
experimentacion, para que las empresas puedamocer las tecnologias que Vodafone crea y de esta manera
poderlas considerar para sus respectivas empresas. Se podria decir de él una experiencia digital para las
empresas.

La visita a las instalaciones de Vodafone Espafia en Madrid se dio el primetadiatirid Accesiblity Week
como forma de iniciar un viaje hacia la sociedad del futuro en la que la tecnologia facilita la vida de las
personas y hace de la ciudad un espacio inclusivo.

El alumnado del Master en Accesibilidad para la Smart City; Lal@lwmizal es recibido en la sede y separado

en dos grupos para comenzar la visita. En ella es presentado la Fundacion Vodafone Espafia y los proyectos
gue se llevan a cabo en el area de discapacidad y mayores como forma de mejorar la calidad de vida de las
personas a través de la Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion.

En este sentido Fundacion Vodafone Espanfia facilita el acceso a las TIC a las personas con discapacidad fisice
sensorial, intelectual y mental con el objetivo de favorecer su iieidaboral y mejorar la accesibilidad.
Ademas establece que son mas de 13.000 personas con discapacidad las que han realizado cursos de
formacion, habiendo encontrado trabajo a posteriori al menos 1.600 personas. También se presentan las
actuaciones queesdan en torno a personas mayores, en cuanto a la mejora en el acceso a las tecnologias
paliando la brecha digital y el fomento de un envejecimiento activo a través de formacion. En la actualidad
realizada con mas de 300.000 personas mayores.

Una vez acadda la presentacion de la Fundacion Vodafone Espafia se procede a pasar a una de las
exposiciones sobre la evolucion tecnoldgica en telefonia, que va desde la invencion del teléfono portétil hasta
el actual Smart Phone.

Seguidamente se visita la seccionghsi, sobre las tecnologias desarrolladas en el Vodafone Lab centrado
en la innovacién tecnolégica. En esta sala se pudo experimentar con realidad virtual, conocer el alcance del
Big Data, de los avances sobre biotecnologia médica y hasta las previsanwsgicas en el campo de las
telecomunicaciones. El alumnado pudo ser testigo de avances que ni siquiera todavia han tocado las calles,
aun habiendo sido disefiadas para ellas (Smart Cities).

27




Imagen 2Rodriguez, F. (2018). Docentes del Master en visita al BEC de Vodafone: Madrid

De la misma manera se propicié un espacio de intercambio de pensamientos, opiniones e inquietudes entre
el personal de Vodafone y el alumnado. Aspecto que favorecié el intbroata conocimiento. Pero no solo

se conocieron las diversas tecnologias e innovaciones desarrolladas por la compafiia, sino que también se
conocid el propio espacio de trabajo caracterizado por grandes superficies, zonas de ocio y cafeteria. Asi
como el atual disefio de oficinas y edificios, que supuso un ejemplo de elegancia e innovacion empresarial
gue nopasddesapercibido. Tampoco pasaron desapercibidas sus sillas trompo las que, hasta las docentes
mas timidas, se atrevieron a probar.

En definitiva laexperiencia se puede resumir en una forma fantastica y magica de tomar contacto con las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, incluso para personas a las que la tematica no les supone
un gran interés. Pero esto solo se puede saber teniendouenta las palabras del propio alumnado que
SELINBal Saidl OABSYyOral O2Y2 6adzyl SELISNASYOAl NBGSf
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Visita a la VIl Bienal de Arte de la Fundacior
ONCE

Cristina Belén Sampedro Palacios

Imagen 3: Rodriguez, F. (2018). Docentédvidsster en visita a la VII Bienal de Arte: Madrid.

El segundo dia en la MAW y el alumnado, tras la realizacion de unimico t SNJ 820 NB a! 00Sa.
y las ponencias programadas para ese dia, se dispone a dirigirse hacia el CentroCentro Plaza Cibeles 1, donde
se encuentra ubicada la VIl BienalAite de Fundacion ONCE.

29




La Bienal de Arte de la Fundacién ONCE tiene en su historial doce afios de trayectoria, siendo esta la séptima
edicion. En las dos ediciones anteriores la exposicion se centré en dos tematicas principales, el cuerpo y la
tecnologiaNo obstante, la realidad en el afio 2018 pone el foco en la obra de grandes artistas con diferentes
discapacidades. A través de sus obras se puede conocer la realidad personal del/a autor/a, de como lo percibe
y de cdmo lo expresa. Cierto que al igual lgudiversidad que caracteriza al ser humano, la diversidad en la
expresion de las obras refleja esa riqueza que es en si la diferencia. Pues si partimos de esta se podra
reconocer el potencial que en ella reside y la aportacién que resulta en la sodiddealestd, en la mano

de la ciudadania se encuentra la posibilidad de derramar ese bote de lapices en el que uno no es igual al otro,
ya sea por su color, altura, forma o trayectoria en el dibujo.

En la Bienal se crea la posibilidad de conocer las aorasos sentidos, y esto lo han conseguido autores y
Fdzi2N}t a O2Y2 5F@AR 9a0Ffz2yl 02y a9f [/ FNNR RS ! LR
bafiada en oro, cascabel, varilla y pafiueldcrdla Kahldd 2y &dz 20 NI} tdzyi2a RS I LI
j dzZA SN2 aA GSy32 Ffla LINI @2fFNE OHnmp0OI NBLINBAS
WdZRAGK {O02G0X FLRRFRF fF afl Ydz2SNJ FN¥ 3F£&X L32NJ
GSYLI ljdzSGF NI 2a¢ Sy KasfdanddRar R subBash yitils presetada dziNiibra &
KAt2 @& YIFIGSNRAIFIfSa FdzydraofSad h {2LKAS /1 ftS O2y a
muestras la vision de aquellas personas que se decantan por el arte y por la pasr@nseitir sus
sentimientos a través de piezas exclusivas que hablan en cada observacion que, no necesariamente tiene que
ver con el mirar.

Hghiia
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Imagen 4: Rodriguez, F. (2018). Docentes del Master en Visita a la Bienal de Arte: Madrid

Ademas, se tuvo la opiomidad de conocer obras como la de Angela de la Cruz (Imagen 4), que muestran la
resiliencia que toda persona alberga y que renacen en los momentos mas traumaticos de nuestra vida. Y sin
pasar desapercibidas las obras de Francisco de Goya o-RigyusteRenoir con su obra mujer con sombrilla

en un jardin (1875). En la que los sentidos florecian a la vez que el campo mostrado en la pintura, en la que
el sentido tactil cobra protagonismo.

En definitiva, el alumnado desde la entrada a la Bienal con lacigcege Paca, el robot (desarrollada por
ILUNION Tecnologia) que da la bienvenida e introduce en el contexto en el que se encuentra de acuerdo a
ddza TFdzyOA2ySa RS at SNE2YI € I 00SaAotS /23yAGA@S
accesibilidad dl lugar, hasta el final de la visita, queddé muy impresionado con la fuerza que desprendian las
obras. Asi como por la superacién de barreras sociales, por aquellas personas que utilizaron el arte como via
por medio de la cual desarrollar su identidadgfpsion. De esta manera utilizando el arte como herramienta

de inclusién social y respeto por la diferencia.

Imagen 5: Rodriguez, F. (2018). Alumnado del Master en visita a la Bienal de Arte: Madrid.

La visita, ahora si para finalizar, supuso una pitenge en el aprendizaje que la Madrid Accesibility Week

trata de proporcionar tanto en alumnos/as como en docentes. Pues cuando se rompen las visiones
tradicionales, ya sea en ambito de la accesibilidad, ya sea en el ambito de la educacion, el agwgero qu
genera deja pasar estimulos que propician la expansion de esa mirada que se desea diversa. Y esa diversidad
es la que se quiere conseguir.
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Visita aCEAPAT

Centro de Referencia Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas

Cristina Belén SampexlPalacios

Imagen 6: Rodriguez, F. (2018). Docentes del Master en Visita al CEAPAT: Madrid

Una de las visitas mas destacadas de la Madrid Accesibility Week 2018 fue la realizada al Centro de Referencia
Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas, durante el cuarto dia del evento. A la llegada se dio la
bienvenida con una ponencia en la quetsataron los aspectos concernientes al CEAPAT, sus funciones,
objetivos, mision y servicios. Si bien es pertinente sefalar, al menos, la misién con la que nace y permanece
el Centro Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas, que no va masoaitéliléra hacer efectivos

los derechos de las personas con discapacidad y personas mayores. Togarallposibilitar una
accesibilidad integral, una puesta a disposicion de productos y tecnologias de apoyo, asi como el disefio para
todas las personas.ir@iendo de referencia en materia de accesibilidad en pro de una sociedad cuya
caracteristica principal sea la diversidad.
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Una vez acabada la ponencia se procedié a formar dos grupos para poder comenzar la visita por la exposicion
ayudas técnicas. Ahord £omienza la experiencia que llevo a conocer los productos y servicios de apoyo
existentes en la actualidad y que pueden hacer de la vida un ejercicio de autonomia personal. El recorrido se
encuentra determinado por espacios en los que la tecnologizsultae innegable, comenzando por la sala

de estimulacién sensitiva en la que las texturas, colores y luces hacen de la imaginacion algo innecesario.
Seguidamente, tras pulsar un botdn, se abre una puerta que da paso a otra seccion en la que la tecnologia
para el cuidado y la proteccion personal es la protagonista. En esta se muestran todo tipo de poyos para la
duchay el aseo. Ademas, la misma seccién se da a conocer las aplicaciones que se pueden incorporar a los
muebles del hogar, de tal manera que puesds mas facil su utilizacion.

La siguiente sala a la que se accede contiene productos de apoyo para la realizacién de actividades
domésticas, entre los que se encuentra diversidad de tecnologias, desde la mas basica hasta la mas compleja.
Y qué consiguecaptar toda la atencion del alumnado, que comienza a probar la tecnologia inserta en cada
objeto y su efectividad.

Imagen 7: Rodriguez, F. (2018). Docentes del M&ster en visita al CEAPAT: Madrid

Cuando se llega a la sala en la que se encuentran los productos, llamados para el esparcimiento, se aborda la
tematica relacionada con lo ladico, el ocio y el deporte. Entre los productos mas destacados se encuentran
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los juguetes cuya adaptacién se adeeutas necesidades de cada nifio/a, propiciando su utilizacion. Se
muestran los juguetes y otros objetos de ocio como herramienta de inclusion social, que ademas de suponer
la accesibilidad a este aspecto de la vida imprescindible para toda persona, suygowisibilizacion de las
diversas situaciones en las que las personas se pueden encontrar a lo largo de su recorrido vital.

e g ¥

Imagen 8: Sampedro, C. B. (2018). Alumnado del Master en visita al CEAPAT: Madrid.

En el mismo espacio se pone a disposiciongulen lo quiera probar, productos de apoyo a la movilidad.
Aspecto que parece interesaal grupo de visitantes, pues segundos después ya se encuentran
experimentando la movilidad a través de los productos de apoyo disponibles. De la misma manera, al final
de la visita se mostraron productos de apoyo a la comunicacion.

R AN o T

Imagen 9: Rodriguez, F. (2018). Docentes del Master en visita al CEAPAT: Madrid
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Para finalizar, que mejor que contar con las palabras de uno de los participantes en la MAW 2018 y por ende
en la visita al Centro Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas. El se llama Jesis Manuel Torres Espej
y nos cuenta lo siguiente:

Gt NBOA&ALIYSYGdS LINY YN fF @AaArdlr +rt /9!1t! ¢ FdzS dz
comencé la carrera derabajo Social cada vez he tenido mas admiracién por las personas

mayores y cuando vi la cantidad de articulos que facilitaban la vida a esas personas me quedé

muy sorprendido. Sobre todo aquellos articulos que no tienen una gran cantidad de tecnologia,

pero su disefio facilita la vida de esas personas.

Luego la oportunidad de subir en la silla de ruedas, a mi me emocion6 mucho porque en cinco
minutos que estuve vi la dificultad que es por ejemplo subir una rampa accesible. Entonces
después me cuestioné laseria la vida diaria para mas personas que tienen que enfrentarse

a barreras cada dia.

Ademas, que me ha cambiado la visibn en materia de accesibilidad porque antes de hacer el
Master yo no era capaz de ver la multitud de barreras que tiene la sociedade barreras

fisicas hasta la falta de concienciacion de las personas. Muchos duefios/as de lugares de ocio
creen que poner una rampa ya es accesibilidadwenamas alla. Cosas como estas, pero sobre
todo visibilizar y detectar esto es gracias al MAsteo comparo a mis conocimientos que
habiendo visto la situacion de maltrato sutil y no lo detectaba, después de mi formacion si. Pero
lo mas importante que saco es que puede reivindicar y defender derechos gracias a ese
O2y20AYASY (2 d¢
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Visita aMuseoTiflologico de la ONCE

Cristina Belén Sampedro Palacios

A pesar de que a esta visita asistio un porcentaje menor del alumnado, algunos/as integrantes del grupo si
gue disfrutaron de las maravillas sensoriales de las que dispone el Museo TiflologicOMNEE. De forma
extraoficial, el alumnado y docentes, movidos por el interés cultural que rodea la dimension de la

accesibilidad, se dirigen al Museo Tiflol6gico de la ONCE. Para conocer las maravillas que en él se abren al
publico.

il |

Imagen 10Rodriguez, F. (2018). Docentes del Master en visita al Museo Tiflolégico: Madrid
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El Museo Tiflolégico de la Organizaciéon Nacional de Ciegos Espafioles (ONCE) fue inaugurado en 1992, bajo
la finalidad de conseguir que las personas ciegas tuviesen la plasitalé visitar un museo en el que apreciar

las obras sin que la dificultad visual fuese una barrera. En la actualidad, es un lugar de exploracion y
conocimientos de las sensaciones a través de las piezas que en él se exponen, ademas de ser un espacio de
promocion de inclusion social. Pues se realizan exposiciones temporales de artistas ciegos/as.

El museo cuenta con cuatro salas en las que se alberga la coleccion y/o el patrimonio cultural del que dispone
la ONCE y que es presentado al publico en funci®udearacteristicas.

La primera, es la sala del material tiflol6gico en al que se encuentran distintos sistemas de escritura que se
han utilizado a lo largo de la historia hasta llegar al actual Braille, ademas de su mecanizacion y aplicacion de
este endistintos campos. Tratando de abordar tematicas concernientes a la educacion del tacto, la musica,
matematicas, dibujo, el libro hablado, calculadoras adaptadas y otras piezas de gran improntica en la historia
de la lucha por los derechos de las personagas como es el Estandarte del Centro Instructor y Protector

de Ciegos de Madrid.

La segunda sala corresponde a la sala de reproducciones de monumentos, que es la sala en la que las
personas participantes en la Madrid Accesibility Week més tiempo erainti Quedando absorbidas por las
formas, las texturas y las sensaciones producidas por el tacto empleado en la observacion de las piezas
expuestas. En esta sala se muestran las reproducciones en maquetas de los monumentos mas conocidos en
el @mbito nacioal e internacional, dando la oportunidad de observar desde otra perspectiva la realidad de
estos monumentos.

En este sentido, la mayoria de las personas que participaron en la visita, acabaron coincidiendo en que es
una nueva forma de conocer, a travéssgmtidos que a menudo se vienen relegando a otras cuestiones. No
obstante, el paso por la sala de reproduccién de monumentos deja en las personas participantes un deseo
inquieto de seguir conociendo por medio de la lectura tactil.

La tercera, es la salaabras de artistas ciegos y con discapacidad visual grave, que se encuentra destinada
a acoger las colecciones u obras de artistas invidentes con el objetivo de difundir y promover dichas obras.
Artistas como Petra Aglero Luis, Adolfo Alcaide HervadyoAtebntes que tienen la oportunidad de exponer

su trabajo en un museo en el que las emociones y las sensaciones son el plato principal.

En cuarto lugar, y por ultimo se encuentra la sala de los libros en la que se encuentra material bibliogréafico
en brdlle y otros sistemas de escritura usado en Espafia en otras épocas. Los libros son de diversas tematicas,
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dando la oportunidad de conocer al mundo el sistema de lectoescritura utilizado por las personas ciegas

tanto en la actualidad como en el pasado.

Imagen 11: An6énimo (2018). Docentes del Master en visita al Museo Tiflolégico: Madrid

En definitiva, la visita al museo tiflologico recoge el cierre de un dia cargado de contenidos y esencial para la

Madrid Accesibility Week. Destacando que lo que hace@apel Museo Tiflologico de la ONCE es su forma
de romper con las barreras de los sentidos y con la forma en la que visitar un museo, pero sobre todo la

forma en la que analizar y conocer una obra de arte.
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¢FffSNI {Syaz2NALI§
enILUNIQN Hotels

Cristina Belén Sampedro Palacios

llunion Hotels es la Unica cadena hotelera en Espafa que mantiene el certificado de Accesibilidad Universal
y el sello Q referido a la sostenibilidad de sus edificios. Ello los convierte en una pieza clave por la que pasar
durante la Semana de la Accesdzid en Madrid. Pues una de las partes que componen la Accesibilidad es

la del turismo y el ocio accesibles. Ademas de suponer una entidad cuya plantilla se encuentra compuesta
por un 41% de personas con discapacidad, y que por lo tanto responderia @hleaehlidad que es la
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accesibilidad laboral y accesibilidad en el ocio y el turismo. Ambas como derechos de las personas en la
constitucion de su propia identidad.

En esta ocasion el Hotel llunion Madrid, perteneciente a Madrid Hotel Week, abre suaspalkeaiunado y
docentes del Master de Accesibilidad para Smart City: la ciudad global. Con el objetivo de celebrar una de sus
famosas cenas a ciegas desde las que se permite experimentar, por un buen rato, con las sensaciones que
nos produce la censura dmo de nuestros sentidos, que es el de la visién. Todo transcurre de forma habitual

en el hall del hotel, hasta que se comienzan a repartir a cada persona un antifaz y piden que se formen filas
de cinco en cinco. Entonces se percibe que la velada estdta ge comenzar.

Una vez guiados/as, toman asiento y escuchan atentamente las indicaciones del/a responsable de mesa. Con
los ojos tapados comienza la mision de reconocimiento del entorno, palpando cuidadosos/as la vajilla, la
mesa e incluso a la persogae se encuentra al lado. El ruido es tremendo y la sensacion recorre el cuerpo

y la mente como un torrente de estimulos que cuesta ordenar.

?,' \. 3{" A% .__ /"‘ A arelf =

Imagen 13: Rodriguez, F. (2018). Docentes del Master en: taller sensorial Cena a Ciegas Madrid
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Se sirve el pmer plato y el olfato se activa, al igual que el paladar. La dificultad para encontrar y llevar a la
boca la comida es espectacular, pero no pasa nada, el objetivo de esta cena no es comer. A medida que pasan
los minutos la especializacién es mayor, adalde recordar en qué posicién se encontraba el vino blanco y

el vino tinto, dénde dejaste el tenedor o el trocito de pan con el que te ayudas para encontrar la comida en

tu plato. Las sensaciones no paran de fluir y cuando tu paladar es capaz decatenttifi sabor, una alegria

recorre tu cuerpo como si un descubrimiento grandioso se tratase. De esta manera trascurre la velada
llegando a su fin, el cual escondia una sorpresa y es conocer con la vista el entorno en el que nos
encontrabamos y los plataervidos.

Todo cambi6 en un abrir de 0jos, pues lo que se habia supuesto y construido no correspondia con la realidad.
Sea como fuere, en el dia de hoy se sigue recordando aquella noche bajo el velo que tap6 nuestra realidad y
dio paso a la de muchas genas.

o, F ¥ oy "._"'“' £

_ v y
Imagen 14: Anénimo. (2018). Docentes del Master en: taller sensorial Cena a Ciegas Madrid
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Workshop MAW&

La accesibilidad del parque de el retiro de madrid

M2 CarmenFernandeHernande%
Miguel A. GallegoGalar

En esta IV edicién para llevar a cabo el taller de trabajo por equipos desarrollado por los alumnos
participantes en la MAW, se eligié un espacio natural, El Parque de El Retiro, como lugar para realizar la
actividad practica.

Se trataba de experimentaneprimera persona las barreras existentes y las dificultades fisicas y cognitivas
con que se pueden encontrar las personas que deambulan y disfrutan del parque, haciendo especial hincapié
en la seguridad ya que el tema conductor de la semana era la atidasilen clave de género. El trabajo
constaba de tres partes:

1. Recorrido y toma de datos
2. Andlisis de las situaciones y montaje del trabajo
3. Exposicién del resultado

La idea era detectar las dificultades en materia de accesibilidadwridad con las que se encontraban en el
itinerario con la premisa fundamental de que se aprendiera y disfrutara llevando a cabo el trabajo, sin dejar
al margen un cierto nivel de exigencia ya que toda competicién requiere, investigacion, esfuerasidagir
compromiso y sobre todo originalidad. Aunque agradable y facil de visitar, al tratarse de un espacio muy
grande, con una gran concentracion de actividades variadas y de publico diverso con distintas capacidades y
discapacidades y en diferentes sitiones (paseando, descansando, haciendo deporte, etc.), en solitario o

6 Arquitecto Técnico. Area de Accesibilidad Ursaede Fundacién ONCE. mcfernandez@fundaciononce.es
7 Arquitecto Técnico. Director de la consultora en accesibilidad Aélaptiguel@adapi.com
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en grupos, y con la finalidad de abarcar el mayor espacio posible de este parque, se opt6 por confeccionar
cinco itinerarios diferentes para que cada uno de los grupos se centraraatetellos. Fueron los siguientes:

1.
2.
3.
4.
5.

Paseo de coches

Palacio de cristal

Pistas polideportivas de la Chopera
Estanque

La Rosaleda

Los grupos, diversos en su configuracion, estaban conforsnamo6 personas de diferentes disciplinas
(arquitectura, derecho, psicologia, periodismo, informatica turismo, trabajo social, disefio e ingenieria),
espafoles y latinoamericanos, orientados por tutores de amplia experiencia en el campo de la accesibilidad
universal y siguiendo con la iniciativa puesta enaharen la edicién anterior, cada equipo contaba con una
persona con discapacidad con el papel de coach, enriqueciendo el trabajo con sus aportaciones y sugerencias
y poniendo de manifiesto la realidad en el dia a dia.

< Y

= = e | L
Imagen de todos los grupos en lagpta de El Retiro antes de empezar el recorrido.
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GRUPO 1TUTOR: DELFIN JIMENEZTINERARIO 3: PISTAS DEPORTIV/

Elena Aragén Brea Arquitecta Cédiz
Esther Benito Cano Arquitecta Técnica Madrid
M2 Teresa Garcia Rubio Trabajadora Social Oviedo
Miguel Angel | Beneit Pérez Ing. Téc. Obras Publicas| Madrid
Carmifia De la Cruz Aliaga | Psicéloga Bolivia
Rocio Royo Duran Derecho Madrid
GRUPO 2TUTOR: JAVIER ALONSOITINERARIO 2: PALACIO DE CRIST.
KarlaLoriana | Escobar Antelo Arquitecta Bolivia
Laura Briones Mota Arquitecta Técnica Madrid
Leticia Cano Loépez Trabajadora Social Jaén
Daniel GOmez Pinchetti Ing. Téc. Obras Publicas| Gran Canaria
Rocio Royo Duran Derecho Madrid
Veronica Giménez Educacién Especial Argentina
Enrique Garcia Cortes Ing. Informéatico Madrid
GRUPO 3TUTORA: CARMEN FERNANDEITINERARIO 4: ESTANQUE
Dulce Fdez Montesdeoca | Arquitecta Gran Canaria
M2 Angeles Carabias Antlinez | Arquitecta Técnica Cantabria
Lidia Neira Servicio Social Buenos Aires
Luis Mariano | Torras Molina Ing. Téc. Obras Publicas| Madrid
Esther Ramiro Barranco | Téc. RehalONCE Madrid
Olga Fernandez Berrios | Periodista Madrid
GRUPO 4TUTOR: MIGUEA. GALLEGO ITINERARIO 1: PASEO DE COCH
Noelia Esteban Cérdoba | Arquitecta Técnica Madrid
Jesus Manuel | Torres Espejo Trabajador Social Jaén
Maria Abando Olaran Disefladora Ind. y de Int.| Islas Baleares
M2 Desampar. | Bercedo Sanz Téc. RehalONCE Barcelona
Gladys Morales Andrade | Arquitecta Chile
Mattew Gregorsky Derecho Europeo Polonia
GRUPO 5TUTORA: CRISTINA SANCHEZTINERARIO 5: ROSALEDA
Maria Lépez Romero Arquitecta Badajoz
Cristina Belén | Sampedro Palacios| Trabajadora Social Jaén
Alicia SuareZernandez | Arquitecta Técnica Oviedo
Melina Izcovich Disefiadora Industrial Buenos Aires
Juan Manuel | Rodriguez Amil Derecho Oviedo
Miquel Melia Barcel6 Turismo Islas Baleares
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CONOCIMIENTO DEL LUGAR

El Parque de El Retiro cuenta con 125 hectareas y méas de 15.000 &rboles, siendo un remanso verde en el
centro de Madrid. Pero no sélo es uno de los pulmones de la ciudad, sino que ofrece también cultura, ocio y
deporte a todos los residentes y visitantEsitre los elementos arquitectonicos e histéricos mas significativos

se encuentra, el Estanque Grande en el que se pueden llevar a cabo una gran cantidad de actividades como
barcas de remo, barco y aula solar y la Escuela Municipal de Piraguismo; eldaléslidzquez y el Palacio

de Cristal, que en la actualidad son salas de exposiciones.

En él se albergan numerosas esculturas, fuentes y miradores (el monumento a Alfonso XIlI, el &ngel caido, la
fuente de los Galapagos, etc.) y modernos multiespacioscddds al ocio y la hosteleria o el Teatro de
Titeres, un teatro Unico en Europa con programacién todos los fines de semana.

A 3 SR E ™ O 1 N T

Vista aérea de El Parque de El Retiro

Ademas de un espacio natural, se ofrece muchas mas opciones, siendo uno de los sitios favoritos de los
residentes y los visitantes que se acercan a nuestra ciudad, para pasear, practicar deportes (como el running,
el patinaje, la bicicleta o el uso de lgistas deportivas), usar las areas de juegos y columpios para nifios y
disfrutar de performance creativas, musicos ambulantes, etc. También se ubica el Centro Deportivo
Municipal La Chopera, la Biblioteca Publica Municipal Eugenio Trias y el Centro Casturde Vacas, asi

como diversos quioscos y terrazas para tomar un descanso. En el Parque de El Retiro también se celebran
eventos emblematicos como la Feria del Libro.
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DESARROLLO DEL TRABAJO

1. Recorrido y toma de datos

Se trataba de identificar las difiltades en materia de accesibilidad y seguridad con las que se encontraban
en cada itinerario. Cada uno de los grupos acompafiado de su tutor y su coach realizé el recorrido tomando
datos, fotos, compartiendo experiencias con los usuarios, aportando sois;ietc. El objetivo era analizar

toda la cadena de la Accesibilidad Universal, desde el transporte, el espacio-ngiarad y los servicios
prestados a lo largo del itinerario. Para realizar el proceso de analisis, se utilizaron los criterios DALCO.

Todos los equipos partieron del mismo punto, la estacion de metro Retiro. Se comienza el itinerario
analizando el interior de la Estacion de Metro, para continuar por el tinel que comunica la Estacion de Metro
con el Parque.

Nada méas comenzar, pudo comproba las carencias que se repetirdn a lo largo del itinerario como son: la
sefalética, seguridad, discontinuidad y fuertes pendientes en algunos itinerarios.

Considerando el transporte como esencial para poder llegar al Parque, las cadette@adas hacen que
las personas que acceden al interior del Parque de El Retiro desde la Estacion de Metro, se encuentren
desorientadas al no encontrarse sefializadas las salidas, dificultad para deambular y falta de seguridad.




Algunas de las carensidetectadas a destacar eran falta de pasamanos, pavimentos con falta de continuidad
y fuertes pendientes, puerta de acceso al interior del Parque que en ocasiones puede encontrarse cerrada
sin estar sefializada o falta de ascensor.

Ya en el interior del Pgque, se comienza con el recorrido del itinerario y se vuelve a coincidir con las mismas
carencias detectadas en la Estacion de Metro.

En lo que se refiere a la Deambulacion, los principales problemas detectados fueron las canales de aguas
pluviales y lasadenas metélicas para limitar zonas de paso, en algunos puntos la falta de homogeneidad en
el pavimento, la ausencia de zonas de descanso en tramos con pendientes y la coexistencia de los peatones
con ciclistas, patinadores, caballos o vehiculos de nmémiento. En cambio, destacan la amplitud del
itinerario y las zonas de sombra para la permanencia en los baRespecto a la Aprehension, nos
encontramos con la falta de mantenimiento del mobiliario y fuentes de dificil acceso y utilizacion.

Los pringdales problemas se encuentran con la Localizacion y Comunicacion. La sefializacion es escasa y
resulta dificil orientarse o saber en qué zona del parque te encuentras, tampoco se identifican las diferentes
puertas de acceso y existe una laguna importantéoeneferente a la seguridad y evacuacion del pargue en

caso de emergencia. Se detecta la falta de informacion ante situaciones de emergencia, como puede ser
protocolos de actuacién, comunicacién, etc. Se observa escasa iluminacién de alumbrado plidivdy a

se destaca la carencia de sefialética y rutas de evacuacion. Como punto positivo, se pudo comprobar la
existencia de patrullas de policia a caballo y a pie.

Los planos del Parque que localizamos en el recorrido se encontraban protegidos mediantacandep
metacrilato que con la luz del sol producia reflejos y brillos dificultando la visiébn. Ademas, carecia de
informacién en otros formatos como sonido, rotulacién en altorrelieve, braille o un cédigo QR identificable,
que facilitara la informacion méahte el uso de tecnologias moviles.

El grupo que llegaba hasta el paseo de coches, la antigua casa de fieras y biblioteca municipal se encontraba
con una hermosa zona con abundante vegetacion y rodeada de jardines. En la que la dificultad fundamental,
como en el resto de recorridos, se centraba en la falta de sefialética que dificultaba la localizacion de los
edificios, de los servicios que se ofrecian y las partes que los conformaban.

El grupo que llegaba hasta el lago hizo una valoracion del accemm@lsblar y a las barcas. En el momento
de la visita este servicio no era accesible para personas en silla de ruedas, pero indicaron que tenian previsto
renovar la flota y considerar la accesibilidad. En la actualidad cuentan con 33 barcas a remaoe@ lssmq
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totalmente accesibles para personas usuarias de silla de ruedas, disponiendo de un ancho de carriles
especifico, con objeto de que puedan entrar practicamente toda la variedad de sillas homologadas en la
actualidad y el acceso se realiza a tradesina trampilla situada en la parte trasera, que se abate y queda a

la altura del pantalan. También cuentan con cinchas, a modo de cinturon de seguridad, que se fijan al chasis
de la silla de ruedas para evitar que se mueva. La capacidad es de tresaparsomm maximo y dispone de

un asiento de proa fijo y dos mas, uno central y otro de popa intercambiables dependiendo de quien decida
remar. Las embarcaciones son insumergibles, pesan alrededor de 150 kilogramos y en el fondo del casco
tienen tres quillagpara dotarle de una mayor estabilidad.

En cuanto al barco solar también se ha adaptado para personas con movilidad reducida la pasarela a través
de la cual se accede al nuevo barco solar, impulsado por paneles fotovoltaicos de reciente incorporacion.

El gupo que finaliz6 su recorrido en el Palacio de Cristal, destaco la existencia de una rampa metalica para
acceder al interior del mismo, asi como la movilidad y espacios de giro para deambular, aunque los cuartos
de bafio se situaban en la planta baja ycaniente se podia acceder a través de una escalera. Este grupo
también hizo hincapié en la falta de sefalizacion para facilitar la localizacién y la orientacion.

El grupocon el itinerario hasta la zona deportiva de La Chopera confirmé las grandes diéisudtestentes
para acceder desde el interior del Pargdende la sefializacion es muy deficiente y la orientacién realmente
dificil, ya que se contempla el acceso Unicamente desde la puerta de la calle Alfonso XII.




2. Analisis de Issituacion y montaje del trabaja

Posteriormente los equipos trabajaron en grupo para organizar toda la informacién recabada, analizarla,
debatir, sacar conclusiones que cubrieran o mejoraran las carencias detectadas y plasmarlo todo en un
formato que expondan el Gltimo dia ante un jurado acreditado para su valoracion.

Las principales conclusiones fueron:

Vv

Vv

Mejorar la accesibilidad de los planos de localizacion, puertas de acceso y salida incluyendo los
itinerarios, instalaciones y servicios accesiblesi@aide encuentro, areas de informacion, etc.

Incorporar sefalética con diferentes formatos considerando a todos los usuarios del parque,
altorrelieve, braille, informacion sonora, pictogramas reconocidos internacionalmente y diferentes
idiomas.

Unificar citerios de superficies y contraste en los pavimentos, ademés, de la colocacion de
elementos guia para mejorar el desplazamiento de personas con movilidad reducida y personas con
baja vision.

Sustitucion de las rejillas e imbornales para evitar que ladasidelanteras de las sillas de ruedas se
metan en el interior o se atasquen.

Disponer bandas de usos (peatones, ciclistas, patinadores, etc.)

Instalacién de médulos de bafios prefabricados.

Mejora en el mantenimiento del mobiliario y de jardineria (tantoiael del suelo como la parte alta

de los arbole para evitar golpes).

t NBEe@SO02 RS 2 @FAYRAY3 ath NJjdzS RSt wSGANR Yt &
de comunicacion Navilens
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